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1. APRESENTACAO — CREDISIS COBRANCA

O CrediSIS Cobranca € um produto ofertado aos cooperados na modalidade
de carteira de cobranca que permite a emissao de boletos bancarios. A plataforma
traz aos nossos Cooperados solugdes que simplificam o seu dia — a — dia, facilitando
a organizacgéo de suas finangas e o controle de suas contas a receber.

2. DOS REQUISITOS NECESSARIOS

Para utilizacdo do produto CrediSIS Cobranca, o cooperado deve estar
devidamente cadastrado no Sistema CrediSIS - ERP, assim como manter atualizado
suas informagdes pessoais. E de extrema necessidade a veracidade das informacdes
pessoais do cooperado no Sistema. Do mesmo modo, deve-se também manter os
dados atualizados na base do Cobranca e sempre que houver alguma alteracéo,
efetuar a sincronizacdo dos dados para que ambos os Sistemas permanecam
atualizados, evitando divergéncias nos processos.

Em casos que ocorram a alteracdo de dados, exceto CNPJ/CPF no Sistema
CrediSIS — ERP, a Cooperativa podera utilizar o icone de “atualizacao” no CrediSIS
Cobranca, para que os dados os quais foram alterados possam ser atualizados em

ambas as bases.

Tela “BENEFICIARIOS — CADASTRO” com destaque do icone “atualizar’:

BENEFICIARIOS - CADASTRO

DADOS BASICOS

CPF/CNPJ NOME SITUAGAD

Q

Tela para confirmar o comando de sincronizagao:

Vocé tem certeza?

Essa ac&o ira sincronizar o nome do cooperado com a nossa base de dados

Sincronizar
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3. DA CONTRATACAO

Para utilizacdo do sistema CrediSIS Cobranca, a Cooperativa deve dispor ao

cooperado os seguintes documentos para firmar o acordo entre ambas as partes:

I. Contrato de Prestacao de Servicos;

II. Termo de Responsabilidade da Plataforma de Cobranca;

lll. Ficha Proposta: Documento anexado ao contrato de prestacdo de servico
de Cobranca onde consta todas as informacdes do Beneficiario (Nome,
CPF/CNPJ, Endereco Completo, E-mail, Telefones para contato). Assim
como Informacbes do Convénio do Cooperado (Forma de Emissao;
Integracdo de Dados, Meio de Cobranca dos Inadimplentes, Informacdes
dos valores creditados agrupados, Dias de Baixa dos boletos emitidos);

IV. Tabela de Tarifas: Parametrizacdo dos valores junto ao cooperado, sobre
a ciéncia de cobranca das tarifas para uso do CrediSIS Cobranca.

4. ACESSO E CADASTRO
4.1. Acesso Direto pelo Site

Para cadastrar o novo beneficidrio no CrediSIS Cobranca, o Gerente
responsavel pela conta, deve acessar o] site: site

https://CrediSIScobranca.com.br/#!/login-administrativo com o0 acesso a ele

previamente liberado.
Apo6s o usuario clicar em “Entrar”, sera necessario o preenchimento dos

campos “Usuario” e “Senha” para acessar o site CrediSIS Cobranga, conforme segue:

G Credss

USUARIO

SENHA

- Entrar
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4.2. Acesso ao Site pelo Sistema CrediSIS

O colaborador tem a opcéo de realizar o acesso através do Sistema CrediSIS
— ERP, seguindo os seguintes menus:
Primeiramente acessar ao Sistema CrediSIS com o seu usuério e senha:

PN
=

4
CrediSIS

Sistema de Crédito Cooperative

Informe os dados para acesso ao sistema
Identificacdo
Login:
Senha: sesssssse
Data de Trabalho: 15/06/2023
Vf trar no Sistema Eﬁ Sair
o~
Q Redefinir Senha % Des

No menu “Acesso Rapido” clicar em “Acesso ao Cobranca”:

Cadastros Conta Corrente Desconto Empréstimos Aplicagdes Capital Custddia Contabilidade Cormporativo Seguranca
EI !E!.‘.I ~—
l %’ é \_/ g! @m . = i
Cobrang

Seleciona PA  Irpara o CAIXA hnﬂ ramento  Gest3o ATM HebDesk Cabine uardian Novidades Alterar Senha Favoritos Acesso ao

TES Financeira Cobranga

Na sequéncia surgira a tela para confirmar o comando de acesso ao Cobranca:

o Deseja acessar o Cobranca Administrativo?
Sim Nio

Apés a confirmagdo o0 usuario serd redirecionado ao @ site:
https://CrediSIScobranca.com.br/#!/login-administrativo
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4.3. Cadastro do Beneficiario/Cooperado para Acesso ao Cobranca

Para ser realizado a criacdo do acesso para o Cooperado, clicar no menu
Beneficiarios > Adicionar + e iniciar o preenchimento das informacdes com o CNPJ
ou CPF do cooperado. As informacgdes que serdo apresentadas, se remetem apenas
aos Beneficiarios alocados naquele P.A.

ficiarios

Relatorios

BENEFICIARIOS

ADICIONAR #

ApGs clicar em adicionar, o colaborador ira realizar a criacdo do acesso do

cooperado preenchendo, de inicio, os dados basicos deste.

4.4. Dados Bésicos

Na tela “Beneficiario-Cadastro” sera preenchido os dados basicos do
cooperado:

BENEFICIARIOS - CADASTRO

m : ;

DADOS BASICOS CONVENIO TARIFAS

CPF/CNPJ NOME SITUAGAD
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Ao incluir os dados de CNPJ/CPF as informacdes pessoais serdo apresentadas
automaticamente conforme cadastro no ERP, e caso seja necessario incluir
informagdes adicionais, as mesmas deverao ser preenchidas.

A situacdo de “NOVO” informa que os dados de CNPJ/CPF do Cooperado
serdo devidamente checados junto a Nuclea e, apds finalizado o cadastro o mesmo
tera seu status atualizado para “APTQO” indicando que todos os dados foram validados
e que ndo possuem indicios de fraudes junto as Instituicdes Financeiras. Em casos
de Cooperados que possuem situacdo como “INAPTO” a Cooperativa devera ficar em
alerta, pois o mesmo ja foi indicado pelas demais Instituicdes Financeiras como um

possivel fraudador.

BENEFICIARIOS - CADASTRO
n 2 3

pADOS BASICOS CONVENIO TARIFAS

CPF/CNPJ NOME SITUAGAD

CEP ENDERECO NUMERO
s/
COMPLEMENTO BAIRRO CIDADE & UF

Rondania v

TELEFONE CELULAR TELEFONE RESIDENCIAL TELEFONE COMERCIAL E-MAIL

LISTAGEM IE PROXIMO

Clicando em “proximo” a plataforma direcionara para preenchimento dos dados

do convénio.

45. Convénio

No menu “Convénio” deverdo ser preenchidos ainda os seguintes campos para
continuidade do cadastramento do acesso do cooperado ao CrediSIS Cobrancga:
. Conta,
[I. Usuario que sera utilizado pelo cooperado para logar no CrediSIS
Cobranca;
lll. Senha (a qual poderé ser alterada posteriormente)

IV. Confirmacgéo de Senha.
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DADOS BASICOS CONVENIO TARIFAS

[BENEFICIARIO

coNTA

UsuARIo SENHA

[CONFIRMAGAD SENHA NIVEL DE ACESSO

[CELULAR DO USUARIO EMAIL DO USUARIO

FORMA EMISSAQ ENVIO CARTORIO

AMBOS v MANUAL v

DiAS PARA BAIXA

CREDITO AGRUPADO

ANTERIOR 4 PROXIMO 3

45.1. Forma de Emissao

No menu “Convénio” dever ser selecionada a forma de emissao a ser utilizada,
para tanto, se tém que observar que o CrediSIS Cobranca disponibiliza trés meios de
integracdo de dados para o cooperado realizar a homologacao entre o sistema proprio
do cooperado e o Sistema CrediSIS, sendo eles:

l.  CNAB 240;
II. CNAB 400;
Ill. WEB SERVICE.

Todas as informacdes pertinentes para a realizacdo da homologacdo, como:
manuais e informacdes do acesso do Beneficiario devem ser disponibilizados para o
Cooperado, e 0 mesmo devera repassar para a empresa terceirizada de sua confianca
e T.l responsavel pela realizacdo do processo de homologacéo do cooperado.

O processo de homologacédo € acompanhado pela equipe da Central e todas e
quaisquer tratativas serdo realizadas junto a equipe de T.I do Cooperado.

4.5.2 Integragdo de Dados
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O cooperado que ja possui um sistema de terceiro, e deseja realizar o processo
de Integracao junto ao CrediSIS Cobranca, a Cooperativa podera deixar habilitado a
forma de emissdo como “Integracdo de dados”. Onde apds o processo homologatorio,
ele poderd realizar o processo de importacdo/exportacao de suas remessas.

Caso 0 mesmo nédo possua nenhum vinculo de sistema de terceiros, podera
ser habilitado a opcgao de “Sistema de Cobranga CrediSIS” onde o Cooperado podera

realizar suas emissdes diretamente na plataforma normalmente.

FORMA EMISSAD

AMBOS

SISTEMA DE COERANCA CREDISIS
INTEGRAGAOQ DE DADOS

Para aqueles que desejam realizar suas emissfes através da integracao de

dados e via Cobrancga, podera deixar habilitada a opgéo “Ambos”.

4.5.3 Dias para Baixa

Os dias para baixa se refere a data limite, no qual o boleto do Cooperado ficara
“apto” a ser recebido em qualquer Instituicdo Financeira apds seu vencimento.

ApOs os dias estipulados, o boleto serd baixado automaticamente na
Plataforma da PCR - Nuclea, com isso o pagador ndo conseguira realizar o seu
pagamento, e tera que contactar ao Beneficiario/Cooperado para acerto do valor ou

posteriormente uma nova emissao de boleto.

DIAS BAIXA

o0

45.4 Envio Cartoério

O CrediSIS Cobrancga possui a funcionalidade sistematica de negativagao via
Cartério de Protesto, a qual podem ser ofertadas ao Cooperado que aderir suas

emissodes junto ao CrediSIS Cobranca e, em casos de ndo pagamentos, 0os boletos
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poderdo ser encaminhados para o protesto. O sistema conta com duas formas de

envio:

ENVIO CARTORIO

MAMUAL

AUTOMATICO

> Envio Automatico:

Habilitando essa opcao todos os boletos emitidos apds 0 seu vencimento serao
encaminhados de maneira automatica, para ser realizado os tramites de Protesto junto

ao Cartorio, sem que o cooperado precise realizar os comandos de envio.

» Envio Manual:

O cooperado que opte pela forma manual, 0 mesmo podera realizar o0s
comandos de inclusao dos boletos os quais deseja protestar apos o vencimento, caso
nao sejam liquidados.

455 Créditos / Tarifas Agrupadas

Habilitando ou ndo essa opc¢ao, o cooperado tera em seu extrato bancario, os
valores lancados de tarifas e liquidacfes dos referidos titulos referentes a aquela data,
ou de forma detalhada onde o mesmo podera identificar individualmente os valores

que foram creditados / debitados em sua conta, ou um Unico langcamento agrupado,

gue contemple todos valores. Evitando assim, que seu extrato se torne extenso.

CREDITO AGRUPADO

4.6. Tarifas

Agrupar tarifas

Preenchido todos os campos no menu “Convénio” o usuario devera clicar em
‘proximo” que o direcionard para o menu “Tarifas” onde sera realizada a

parametrizacao das tarifas conforme valores praticados pela Cooperativa. Podendo
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0 mesmo ser em trés modalidades. Além das tarifas padrées que podem ser cobrados

em todos os casos.

Tipo de tarifa
Q Cobrar apenas na emissdo

Cobrar na emissao e liquidacao

Cobrar apenas na liquidac¢ao

» Cobrar apenas na emisséo: O valor da tarifa serd cobrado na conta corrente

do Cooperado, no dia posterior a sua emissao;

» Cobrar na emissédo e liqguidacdo: O valor da tarifa ser4 cobrado na conta
corrente do Cooperado, no dia posterior a sua emisséo, e na liquidacéo do

titulo, quando ocorrer o crédito em conta;

» Cobra apenas na liquidacédo: O valor da tarifa sera cobrado na liquidacéo do

titulo, quando ocorrer o crédito em conta.

4.6.1. Tarifas Padroes

As tarifas padrbes poderdo ser padronizadas, de acordo com as suas

especificacdes e negociacdes junto ao Cooperado. Podendo ser agrupadas ou nao:

Tarifa Alteragao

RS 1,50 ‘ Agrupar

R$

Tarifa Baixa Manual

R$

RS 1,50 ‘ Agrupar

Tarifa Cancelamento Manual

RS RS 1,50 ‘ Agrupar

Tarifa Solicitagdo de Retirada sem Protesto

RS ‘ RS 1,50 ‘ Agrupar

Tarifa Requisigdo Protesto

RS 1,50 ‘ Agrupar

R$

Tarifa Sustagio Protesto

R$

RS 1,50 ‘ Agrupar

Tarifa Baixa Automatica

RS 1,50 ‘ Agrupar

R$
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4.6.2. Tarifas por Canal de Recebimento

Nos casos em que a cobranca das tarifas for apenas na Liquidacao, os valores
serdo padronizados de acordo com os canais de recebimento, e 0 seu débito ira

ocorrer quando os referidos titulos forem creditados em conta.

Tipo de tarifa

O Cobrar apenas na emissao
Cobrar na emissao e liquidagdo

@ Cobrar apenas na liquidacdo

Tarifa Liquidagdo Interna - Caixa

R$ ‘ RS 2,00 ‘ Agrupar

Tarifa Liquidago Interna - ATM

R$ ‘ RS 2,00 ‘ Agrupa'

Tarifa Liquidagdo Banco Externo - DDA

Tarifa Liquidagao Intera - Intemet Banking

RS ‘ R$ 2,00 ‘ Agrupar

Tarifa Liquidag3o Banco Extemno - Demais Canais

R$ ‘ RS 2,00 ‘ Ag\upa'

Tarifa Liquidagao - Correspondente

R$ ‘ RS 2,00 ‘ Agrupar RS ‘ R$ 200 | Agrupar

Tarifa Liquidagdo - Correspondente Bancdrio Digital

R$ ‘ RS 2,00 ‘ Agrupa'

Ao concluir os processos, o colaborador deve clicar em “Salvar’ para que o

novo Beneficiario seja criado.

(1 B a8

DADOS BASICOS CONVENIO TARIFAS

Tipo de tarifa

O]

Tarifa de Emisséo

RS RS 1,50
Tarifa Alteragio Tarifa Baixa Manual

RS RS 1,80 Agrupar RS RS 1,80 Agrupar
Terifa Cancelamento Manual Tarifa Solicitago de Retirada sem Protesto

R$ RS 1,50 Agrupar RS RS 1,50 Agrupar
Terifa Requisicdo Protesto Tarifa Sustagéo Protesto

R$ RS 1,50 Agrupar RS R$1.50 Agrupar

ANTERIOR € SALVAR B
e
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SALVO!

NOVO BENEFICIARIO ADICIONADO COM SUCESSO!

Na sequéncia surgird a tela apresentando os dados cadastrados para o

cooperado:

[

Banco 097 Agéncia Conta Cédigo Convénio
Nome Cooperado Enderego CPF/CNPJ Data de Cadastro
CEP E-mail Bairro Nimero

Celular

|

Usudrio: Forma de emissdo
Email: Forma de Cobranca de Inadimplentes  MA
Telefone: Deseja ter os Creditos Agrupadas  NAO
Dias para baixa automética (Inferior a 180 dias) Forma de integragdo

Tarifa Valor Agrupado Tarifa Valor Agrupado
Tarifa de Emissio RS 0, Tarifa Alteragio RS 0,00 NAO
Tarifa Liquidagdo Interna - Caixa Tarifa BaixaManual RS 000 NAO
Tarifa Liquidaco Interna - Internet Banking Tarifa Cancelamento Manual RS 0,00 NAO

Tarifa Liquidag#o Intena - ATM Tarifa Requisico Protesto RS 0,00 NA

Tarifa Liquidagdo Banco Extemo - DDA Tarifa Sustagdo Protesto RS 0,00 NAO

Tarifa Liquidagio Banco Externo - Demals Canais Tarifa Solicitago de Retirada sem Protesto RS 0,00 NAO

Tarifa Liquidagdo- Correspondente RS 000 NA

IMPRESSAQ DOSITENS
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Clicando em “Imprimir” sera apresentada as opc¢des para impressao do contrato
para prestacdo de servicos de cobranca, do anexo do contrato e o termo de

responsabilidade da plataforma de cobranca, os quais o Cooperado devera assinar.

IMPRIMIR CONTRATOS

Selecione qual contrato deseja imprimir:

Contrato para prestagao de servigos de cobranga
Anexo do contrato
Termo de responsabilidade da plataforma de cobranca

5. CONTROLE DE CARTORIO

No menu “Controle de Cartério” o colaborador podera acompanhar os status

dos titulos os quais foram encaminhados para o Cartorio:

o F

&  Controbe cartério

Consulta bodeto

B Relatdros
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No submenu “Titulos apontados” serdo apresentados os titulos encaminhados

para cartorio, conforme filtros selecionados. As opc¢des de filtro séo as seguintes:

> Agéncia,

> Beneficiario / Pagadores;

» Periodo Inicio / Fim.

CONTROLE CARTORIO - TITULOS APONTADOS

AGENCIAS [
BENEFICIARIOS
lecione um beneficiario
PERIODO INICIO
24/07/2023
AGENCIA CONTA
0004 02004453
0004 02006197
0004 02006197
0004 02006197

NOSSO NUMERO

VALOR

09710004014643001770 R$ 94976
09750004013262202493 RS 506,67
09750004013262202080 R$ 778,00
09750004013262202494 R$ 506,67

PROTOCOLO

000003383

0000030648

0000042167

0000030908

PAGADORES

lecione um pagador

PERIODO FIM

26/07/2023

IMPRIMIR 3 PESQUISARQ,

DATA OPERAGAQ VALOR GRAVAGAQ DEMAIS CUSTAS CUSTADISTR POSTAGEM
22/02/2023 R$ 9,14 R$ 0,00 RS 000 & RS 000 &
17/03/2023 R$ 9,14 RS 0,00 R$ 0,00 & RS 000 #
17/03/2023 R$ 9,14 RS 0,00 RS 0,00 & RS 000 &
13/04/2023 R§9,14 R$ 0,00 R$ 000 & R$ 000 #

ununm

Ao clicar em “imprimir”

apontados:

sera gerado o relatério

em PDF contendo

os titulos

Comarca
PIMENTA BUENO
CAMPO GRANDE
CAMPO GRANDE
CAMPO GRANDE
CAMPO GRANDE
CAMPO GRANDE
GUAJARA-MIRIM

”;-CrediSIS

Cobranga

Conta
00467200
02010844
02010844
02010844
02010844
02010844
01028278

0004 - CREDISIS SUDOESTE

UF
RO
MS
MS
MS
MS
MS
RO

Nosso Numero
10000003577000376
09730004015727000083
09730004015727000020
(09730004015727000025
09730004015727000076
(09730004015727000069
09730004013971000016

Credisis Cobranca - Relatorio operages de apontamento

Valor

RS 138,00
R$ 30.096.49
RS 34.912.55
R$ 28.985,00
RS 12.991.63
R§ 12.409,02

RS 140,00

Emissdo: 16/06/2023 15:43:18
Usudrio: Gonta:
Pariodo: 01/06/2023 4 05/06/2023 - Data da operagio

Protocole Data Operagio  Valor Gravagio

04/11/2016 RS 4,95
0000000048 29/08/2022 R§ 8,63
(000000055 2710612022 RS 8,63
0000000056 2710612022 R$ 8,63
(000000068 22108/2022 RS 8,63
0000000068 2210812022 R$ 8,63
0000003438 18/03/2022 RS 8,63

Demais custas
R$0,00
R$0,00
R$0,00
R$0,00
R$0,00
R$0,00
R§0,00

Custas Distr.  Custas Post.

R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R§ 0,00

R$0,00
R$000
R§0,00
R$000
R§0,00
R$000
R§0,00

No detalhamento é possivel acompanhar o historico do titulo:
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HISTORICO CARTORIO

Sistema de Crédito Cooperativo
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PRINCIPAL JUROS E MULTA DESCONTOS
Pagador
Nosso Nimero
09710004014643001953
ESPECIE DO TITULO Tipo Envio
DMI - Duplicata mercantil p/ ind v MEMHUM
Emissdo Vencimento
23/02/2023 13/05/2023
Data Protesto Valor
RS 1.42764
# OPERAGAD DMI PROTOCOLO
1  SOLICITADO PROTESTO
2 SOLICITACAD CONFIRMADA
3 ENVIADO CARTORIO 000
4  APONTADO 00000040617
5 LIQUIDADO CARTORIO 0000004061

NSTRUGAD
CPF/CNPJ
Parcela
1/10
Forma de Emissdo
Data Limite
12/07/2023
OBSERVAGAD DATA OPERAGAD
15/06/2023
26/06/2023
26/06/2023

/2023

27/06/2023

Documento

1445

Criagdo

Caréncia

23/06/2023

DATA LEITURA

15/06/2023

26/06/2023

26/06/2023

27/06/2023

29/06/2023

5.2. Consulta Boleto
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No submenu “Consulta boleto” podera ser realizada a busca pelos titulos
cadastrados no CrediSIS Cobranca, onde os memos podem ser filtrados utilizando as
opgoes:

> Agéncia,;

» Beneficiarios;

» Pagadores;

» Periodo do boleto;

» Periodo Inicio / Fim;

» Valor;

» Nosso ndumero.

AGENCIAS B
[BENEFICIARIOS &
PAGADORES @ PERIODO BOLETO
EMISSAQ v

PERIODO INICIO PERIODO FIM

17/05/2023 16/06/2023
VALOR Nosso nimero Qrdemagdo

RS 09790002011254003306 DATA DE EMISSAD v Decrescente v

PESQUISARQ,

TITULOS SACADO PADRAO

LISTAGEM DE TITULOS AGRUPADO

PAGADOR AGENCIA CONTA EMISSAO PARCELA SITUAGAD DOCUMENTO VENCIMENTO TIPO DEENVIO NOSSO NUMERO VALOR AGOES

0002 29/05/2023 1/6 [ Abero | a7 30/06/2023 CARTORIO 09790002011254003906 RS 42665 | AGOESGE

No campo “agdes” pode ser realizada a impressao do boleto:

Layout

Baixar arquive Gerar @m HTML Atualizar vencimento
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E possivel também verificar o status do titulo na CIP / Cartério / Alteracées /

Arquivo Cnab importado:

SITUAGAO TITULOS

PRINCIPAL JUROS E MULTA DESCONTOS INSTRUQﬁO
Pagador CPF/CNPJ
Nosso Nimero Parcela Documento
09790002011254003906 1 3277
ESPECIE DO TITULO Tipo Envio Forma de Emiss&o Criagdo
NF - Nota fiscal hd CARTORIO WEB 29/05/2023
Emissao Vencimento Data Limite Caréncia
29/05/2023 30/06/2023 27/12/2023 11/08/2023
Data Protesto Valor Dias para protesto
14/08/2023 RS 426,65 30 UTEIS hd
SITUAGAD CARTORIO ALTERAGOES ARQUIVOS CNAB
# Operagdo Status CIP Descrigéo Data da operag&o
1 INCLUSAQ [ GONGLUIDO | Operagédo registrada na CIP 29/05/2023

6. RELATORIOS

B RelatSrios

& Titulos - Beneficia

Tarifas

Emiz

leneficiarios

Planilhas
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No menu “Relatérios” o usuario tera acesso aos beneficiarios cadastrados /
tarifas cadastradas nos convénios / emissdes de titulos / Planilhas, que podem ser

apresentados de acordo com o filtro selecionado.

6.1. Planilhas

B Relatdrios

& Titulos - Beneficidrios

Tarifas

Emissao

Beneficiarios

Planilhas

No submenu “Planilhas” serdo apresentados os relatérios conforme umas das
opdes selecionadas: dados de beneficiarios cadastrados / liquidacfes / emissdes /

tarifas convénios / inclusdes CIP, que seréo gerados no formato de Planilhas do Exel:

RELATORIOS - PLANILHAS

BENEFICIARIOS CADASTRADOS L\QU\EAQOES EMISSOES TARIFAS DOS CONVENIOS INCLUSOES CIP
AGENCIAS TIPO BENEFICIARIO
a agencia. TODOS v
TIPO CADASTRO PERIODO INICIAL PERIODO FINAL
TODOS v 01/06/2023 ‘ ‘ 05/06/2023 ‘

GERAR RELATGRIO[®

Exemplo de relatério gerado utilizando a opgéao “Beneficiarios cadastrados”

Relatorio de Beneficiarios cadastrados

" C red I S | S Periodo: 01/06/2023 & 05/06/2023
/ chran;a Tipo de agrupamento: dia

descontados: todos

tipaTitulo: todos

Tipa de pessoa do Beneficiario: Todos

Tipo de cadastro: todos

Agénci -| P -| Conta -| Convéni -| Tipo Pessoz - CPF/CNP) - Raziio Social - Nome Fantasia | Datade Criagio -| Novo Beneficidrio -
D002 002 |C Pl 00.000.000/0000-00 05/06/2023 NAD
boos~ [oo3 |« P 00.000.000/0000-00 05/06/2023 NAO
D005 017 |0 Pl 00.000.000/0000-00 05/06/2023 NAD
ooz~ o3 | [ 00.000.000/0000-00 | 05/06/2023 NAO
D002 018 |( it P 00.000.000/0000-00 05/06/2023 NAO
bozs foon . [ 00.000.000/0000-00 05/06/2023 NAO
ooz~ Jous ¢ = Pl 00.000.000/0000-00 | 05/06/2023 NAO
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Executiva da CrediSIS — Central de Cooperativas de Crédito Ltda., realizada em 15 de agosto de 2023. 20



’&- CrediSIS

Sistema de Crédito Cooperativo

7. DISPOSICOES FINAIS

Este Manual foi aprovado em reunido ordinaria da Diretoria Executiva da
CrediSIS — Central de Cooperativas de Crédito Ltda., realizada em 15 de agosto de
2023 e é destinado aos colaboradores do Sistema CrediSIS que operacionalizam as
rotinas do CrediSIS Cobranca.

Para fins de adequacéo ou atualizacdo de seu conteldo o presente Manual
podera ser revisado sempre que necessario, a fim de acompanhar eventuais

alteracdes dos processos internos.
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