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1. APRESENTACAO

O CrediSIS Cobranca é um produto ofertado aos Cooperados do Sistema
CrediSIS, na modalidade de carteira de cobranca, que permite a emissdo de boletos
bancarios. A plataforma traz aos nossos Cooperados soluc¢des que simplificam o seu
dia — a — dia, facilitando a organizacdo de suas financas e o controle de suas contas
a receber.

2. ACESSO AO SITE

O acesso ao site poderd ser realizado atraves do link
https://credisiscobranca.com.br/#!/login, e por meio deste o usuario podera acessar o
Internet Banking ou a 2° via de boletos.

Para acesso ao CrediSIS Cobranca sera necessario o preenchimento dos
seguintes campos:

% Cregss

AGENCIA

CONTA

—)

USUARIO
—)

SENHA

- Emntrar

O primeiro campo devera ser preenchido com o numero da agéncia da
cooperativa que o cooperado faz parte:

AGENCIA

C_J
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Na sequéncia o cooperado preenchera com nimero de sua conta, Seu USUAario
e senha de acesso fornecidos pela Cooperativa:

CONTA

)

USUARIO
)

SENHA

L) Enirar

3. NAVEGACAO DO SISTEMA CREDISIS COBRANCA

3.1. Pagadores

No site, na parte de “Navegacao do Sistema”, consta 0 menu correspondente
ao grupo “Pagadores”, onde é possivel gerenciar os pagadores realizando cadastro,
importacbes de arquivos com essas informacgdes e exportacdes de arquivos para
sistemas de terceiros:

# Pagadores

Listagem de pagadores

Cadastrar novo pagador

Importagdo de dados

Exportacdo de dados

3.1.1. Listagem de Pagadores

No submenu “Listagem de Pagadores” o CrediSIS Cobranga mostrara todos os
pagadores ativos:
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# Pagadores

Listagem de pagadores

Cadastrar novo pagador

Importagéo de dados

Exportacdo de dados

Ao acessar este item do menu o usuario tera a opcao de pesquisar por nome
ou CPF/CNPJ dos pagadores. E podera filtrar a quantidades de itens por paginas:

+ ADICIONAR

PAGADORES
D RELATORIO DE PAGADORES
PESQUISAR QTD REGISTROS
a | | wmes -]
ARIANE DANDARES DE LIMA >
MONICA >

Clicando no campo “Adicionar” podera ser realizado o cadastro de pagador
nessa tela, além de poder utilizar o filtro de “Relatério de Pagadores” para verificar

sua listagem.

Na opc¢ao “QTD REGISTRO” o usuario seleciona quantos pagadores aparecera
na tela:

[ATD REGESTROS

0 ITENS L]
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3.1.2. Cadastrar Novo Pagador

# Pagadores

= Listagem de pagadores

Cadastrar novo pagador

Importagéo de dados

No submenu “Cadastro Novo Pagador”, na aba “Dados Basicos”, 0 usuario ira

cadastrar os pagadores Pessoa Fisica / Pessoa Juridica:

PAGADORES - CADASTRO

TIPO DE PESSOA CPF NOME
Pessoa Fisica hd
RG DATA DE NASCIMENTO
CEP ENDEREGO NUOMERO
COMPLEMENTO BAIRRO CIDADE UF

AVALISTAS

INSTRUGAO FIXA DESSE PAGADOR

| LISTAGEM = SALVARE

Selecione uma opgAo v

e de caracteres que podem ser digitados (180)|

+ NOVO SACADOR/AVALISTA

Devem ser preenchidos, obrigatoriamente, 0s seguintes campos:

e Tipos de Pessoa Fisica / Pessoa Juridica;
e CPF/CNPJ,

e Nome;

e RG/Inscricdo Estadual,

e Data de Nascimento;

e CEP / Bairro;

e Endereco;

e Cidade;
e UF;
e Numero.
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Na aba “Lista de Contatos” selecionar os “Tipos de Contato” a serem inseridos:

PAGADORES - CADASTRO

TIPO DE CONTATO CONTATO
TELEFONE PESSOAL v
Nenhum contato adicionado. + ADICIONAR CONTATO I
| LISTAGEM = SALVARE

LISTA DE CONTATOS

Selecionar dentre as opc¢des o tipo de contato que se deseja adicionar:

[TIPO CONTATO

Selecione uma opgio v

Selecione uma opgao
Telefone Fixo
Telefone Comercial
Telefone Celular
E-mail

Depois de selecionado o tipo de contato e preenchido o campo clicar em
“Adicionar Contato” e “Salvar”:

PAGADORES - CADASTRO

DADOS BASICOS LISTA DE CONTATOS

LISTA DE CONTATOS
TIPO DE CONTATO CONTATO
TELEFONE PESSOAL v ‘ ‘
+ ADICIONAR CONTATO
# TIPODE CONTATO CONTATO
TELEFONE CELULAR (69) 99200-0000 n
LISTAGEM I SALVARE)

3.1.3. Importagéo de Dados

Nessa tela € permitido importar arquivo para cadastro de pagadores, além do
leiaute para desenvolver o arquivo de importacao:

PAGADORES - IMPORTAGAO DE DADOS

LEIAUTE PAGADOR(ES) &

SELECIONAR LEIAUTE DO ARQUIVO

Executiva da CrediSIS — Central de Cooperativas de Crédito Ltda.. realizada em 15 de aaosto de 2023.

Manual Operacional do Sistema CrediSIS Cobranga — Acesso Cooperado, aprovado na reunido ordinaria da Diretoria n



’f;-CrediSIS

Sistema de Crédito Cooperativo

Para importar o arquivo com os dados dos pagadores o usuario ira em

“Selecionar Arquivo”, escolher o arquivo que deseja importar e clicar em “Processar
Arquivo”:

LEIAUTE PAGADOR(ES) &|

ISELECIONAR LEIAUTE DO ARQUIVO

| ¢ A B Este Computador

P r
Organiar v 70
A A
v [ Este Computador Pastas (6)

[ Avea de Trabaiho

3 Documntos ook

& Downloads

&/ Imagens & Documentos

) Msicas

Nme| | [Todososamues

3.1.4. Exportacéo de Dados

Nessa opcédo o usuario poderé exportar os dados de cadastro dos pagadores:

PESQUISAR
—
OME IDADE
PARANA RO
RO
and
v agado
agado parar
gado! RO
Rio Brat
I ade RO
agads g RO
m agado N RO
Nome do Paga i RO
i
(2 EXPORTAR SELECIONADOS
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3.2. Sacadores / Avalistas

No menu “Sacadores/Avalistas” & possivel gerenciar os avalistas realizando o
cadastro, importacdes de arquivos com essas informacoes e exportacdes de arquivos:

L Sacadores/Avalistas

Listagem de avalistas

Cadastrar novo avalista

Importagao de dados

Exportacéo de dados

3.2.1. Listagem de Avalistas

No menu “Sacadores/Avalistas” o primeiro submenu para acesso € o de
“Listagem de avalistas”, onde a plataforma permite que sejam buscados os Avalistas
gue ja foram cadastrados:

AVALISTAS - LISTAGEM +  ADICIONAR

0 RELATORIO DE AVALISTAS

201TENS v

PESQUISAR QTD REGISTROS

Clicando em “Relatério de Avalistas” a plataforma ir& emitir um relatério com os
avalistas ja cadastrados, em “Pesquisar’ o usuario podera buscar por nome,
CNPJ/CPF, e na “QTD registros” sera apresentado a quantidade de avalistas na tela.

3.2.2. Cadastro de Avalista
L Sacadores/Avalistas
= Listagem de avalistas

Cadastrar novo avalista

Importagédo de dados

de dados
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Nesse acesso sera permitido realizar o cadastro de avalistas, preenchendo os
“‘Dados Basicos” e “Lista de Contatos”.

AVALISTAS - CADASTRO DE AVALISTAS

I DADOS BASICOS LISTA DE CONTATOS I

TIPO DE PESSOA CPF NOME
PESSOA FISICA
RG DATA DE NASCIMENTO
cep ENDEREGO NUMERO
COMPLEMENTO BAIRRO CIDADE UF

Selecione uma opgao

Para o cadastramento € obrigatério o preenchimento dos seguintes campos:

e Tipos de Pessoa (Fisica e Juridica)

e CPF/CNPJ

e Nome

e RG

¢ Data de Nascimento
e CEP

e Endereco

e Numero

e Complemento
e Bairro

o Cidade

e UF

3.2.3. Importacao de Dados

Nessa tela € permitido importar o arquivo para cadastro de avalistas, além do
leiaute disponivel para desenvolver:

B Importacdo de dados
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AVALISTAS - IMPORTAGAO DE DADOS

SELECIONAR LEIAUTE DO ARQUIVO

| PROCESSAR ARQUIVO |

Para importar o arquivo com os dados dos avalistas o usuario ird em “selecionar
arquivo”, escolher o arquivo que deseja importar e clicar em “Processar Arquivo”.

@ Abrir X
- v 4 [ > Este Computador > v O Pesquisar Este Computador e
Organizar v v 1 O

A A

v [ Este Computador v Pastas (6)

B Area de Trabalhc ;
= Area de Trabalho
|z] Documentos
& Downloads
& Imagens "—E Documentos
D Msicas
Bl Videos ‘ Downloads
» ‘aa Disco Local (C:)
v v
Nome: i vl Todos os arquivos v

3.2.4. Exportagao de Dados

e Sacadores/Avalistas

Listagem de avalistas

Cadastrar novo avalista

Importagéo de dados

Exportacdo de dados

Nessa opcao o usuario podera exportar os dados de cadastro de Avalista:
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PESQUISAR

—
E
RO
RO
R
RO
0
i
RO
RO
—
_

3.3. Grupos

O CrediSIS Cobranca disponibiliza a op¢éo de cadastrar grupos de pagadores,
sendo que esta funcionalidade permite gerar boletos para esse grupo especifico:

& Grupos
= Listagem de grupos

Cadastrar novo grupo

3.3.1. Listagem de Grupos

No menu “Listagem de Grupos” o usuario podera pesquisar 0os grupos ativos
que desejar atraves do nome ou CPF/CNPJ.

& Grupos

= Listagem de grupos

Cadastrar novo grupo
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E possivel também gerar os relatorios dos grupos ativos, clicando na opcéo de
“Relatoério de Grupos™:

GRUPOS - LISTAGEM
PESQUISAR QTD REGISTROS
Q 20 ITENS v

ATIVOS RELATORIO DE GRUPOS [B

NOME VALOR VENCIMENTO
CONTABEIS R$ 550,00 20 _

3.3.2. Cadastrar novo Grupo

& Grupos

= Listagem de grupos

Cadastrar novo grupo

Clicando em “Cadastrar novo grupo”, o sistema abre a tela para cadastro de
grupos, onde sera necessario informar o nome do grupo, dia do vencimento, e valor
das parcelas. Além de ser realizado a inclusdo dos pagadores no referido grupo,
clicando sobre o mesmo.

GRUPOS - CADASTRO DE GRUPOS

NOME

I‘ Provedor de Internet 1 I

VALOR DIA VENCIMENTO
RS I R$ 100,00 I | I 15 I
PESQUISAR
Q

MONICA

ARIANE DANDARES DE LIMA

SALVAR a

Manual Operacional do Sistema CrediSIS Cobranga — Acesso Cooperado, aprovado na reunido ordinaria da Diretoria 15
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Apos selecionar todos os pagadores do referido grupo o usuario deve clicar em
“salvar”, desta forma quando ocorrer a emissao dos boletos, serdo gerados de uma
Unica vez.

3.4. Cadastro de Acessos

Neste menu é possivel realizar a criagao de novos acessos “convénios filhos”
e parametriza-lo de acordo com a necessidade de cada funcao.

# Inicio
Pagadores

Sacadores/Avalistas

Grupos

Cadastro de acessos

Listagem de acessos

Cadastrar novo acesso

3.4.1. Listagem de Acessos

Em “Listagem de acessos” o usuario podera pesquisar por nome do perfil, e
estabelecer a quantidade de registros por pagina. Além de gerar os relatérios de todos
os perfis que estao ativos:

+ ADICIONAR

D RELATORIOS CADASTRO DE ACESSOS

PESQUISAR QTD REGISTROS

CADASTRO DE ACESSOS - LISTAGEM

Q 20 ITENS ~

teste 1 >

USUARIO AGOES

MONICA @ o
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Se o usuario desejar editar, podera realizar as alteracdes selecionando a opcao
“‘Editar” ou caso deseje excluir basta clicar em “Remover” em usuario, e ele sera
removido da Listagem.

EDITAR USUARIO

NOME

MONICA

E-MAIL

‘ monica.teste@gmail.com ‘

CELULAR

‘ (69) 99200-0000 ‘

SENHA

CONFIRMAGAOD DE SENHA

SALVAR

Ao clicar em “Editar Usuario” aparecera a opgao de preenchimento do “Nome

” o« ” o« L LI 11 ” o«

do usuario”, “E-mail”, “Celular”, “Senha”, “Confirmagédo de Senha”.

Para realizar um cadastro novo devera ser preenchido todos os campos do
Menu, validando quais permissdes o0 usuario recebera:

MENLS B
0 roome - -
a -
a
ﬂ.
B g B s e
a -] -1
-] - -]
-] <] <]
a8 -]
| -
- B [ T
K ]
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Estando as op¢des marcadas, as mesmas definirdo o que ficara habilitado no
perfil do usuario, sendo possivel alterar posteriormente.

PERMISSOES USUARIOS

USUARIOS
USUARIOS £
o

MONICA

Em “usuario” basta vincular o perfil criado, e clicar em “adicionar” para que as
atribuicbes do menu possam ser habilitadas.

PERMISSOES USUARIOS

USUARIOS
+  NOVO USUARIO

USUARIOS

+ ADICIONAR

0

SALVO!

PERFILALTERADO COM SUCESSOI
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3.5. Boletos

No menu “Boletos” o usuario gerencia a emissédo de boletos pelo site, bem
como realiza baixas e cancelamentos.

1 Boletos

= Cadastrar novo boleto

4+ Cadastro em grupo

Baixa e cancelamento

3.5.1. Cadastrar novo boleto

No menu boletos, submenu “cadastrar novo boleto”, na primeira aba o
cooperado realizara a emissdo do novo titulo, incluindo os dados necessarios nos
respectivos campos:

BOLETOS - CADASTRAR BOLETOS

- 2 3 4

DADOS PRINCIPAIS MULTA E JUROS DESCONTOS VALIDACAQ

PAGADORES AVALISTAS

NUMERO DO DOCUMENTO ESPECIE DO TITULO

DM - Duplicata mercantil p/ indicagio

QUANTIDADE DE PARCELAS PARCELAMENTO INTERVALO DE PARCELAS (DIHS)
1 MENSAL v 30
DATA DE EMISSAQ DATA DE VENCIMENTO
10/07/2017 10/08/2017
TIPO ENVIO DIAS PARA PROTESTO VALOR
NENHUM v 10 CORRIDOS v RS NO TOTA
INSTRUGGES

LISTAGEM PROXIMO
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Devem ser preenchidos, obrigatoriamente, os seguintes campos:

e Pagadores

e Avalistas

e Numero do Documento
e Espécie do Titulo

¢ Quantidade de Parcelas
¢ Intervalos de Parcelas
e Data de Emisséo

e Data de Vencimento

e Data Limite Pagamento
e Tipo Envio

e Dias para Protesto

e Valor

e Instrucdes

Na segunda Aba, de “Multa e Juros”, havera os seguintes campos para o
usuario preencher:

e Tipo da Multa / Juros
e Dias para Caréncia

BOLETOS - CADASTRAR BOLETOS

g a : ‘

DADOS PRINCIPAIS MULTA E JUROS DESCONTOS VALIDAGAQ

TIPO MULTA DIAS P/ CARENCIA

RS 1,10 0 UTEIS

TIPO JUROS DIAS P/ CARENCIA

RS 500 0 CORRIDOS  +

VOLTAR PROXIMO

Na terceira aba, “Desconto”, devera ser preenchido as seguintes informacdes:

e Tipo de Desconto
e Valor do Desconto
e Data limite para Desconto

Manual Operacional do Sistema CrediSIS Cobranga — Acesso Cooperado, aprovado na reunido ordinaria da Diretoria 20
Executiva da CrediSIS — Central de Cooperativas de Crédito Ltda.. realizada em 15 de adosto de 2023.



”;‘ CrediSIS

Sistema de Crédito Cooperativo

BOLETOS - CADASTRAR BOLETOS
1 4

DADOS PRINCIPAIS

MULTA E JUROS DESCONTOS

TIPO VALOR DE DESCONTO 01
ISENTO v RS 000

TIPQ VALOR DE DESCONTO 02
ISENTO v RS 000

TIPO VALOR DE DESCONTO 03
ISENTO v RS 000

VOLTAR PROXIMO

VALIDAGAO

DATA LIMITE PARA DESCONTO 01

DATA LIMITE PARA DESCONTO 02

DATA LIMITE PARA DESCONTO 03

Na quarta aba, ap0s preencher os descontos solicitados, o usuario devera
confirmar a validacdo dos campos que foram cadastrados:

BOLETOS - CADASTRAR BOLETOS

DADOS PRINCIPAIS

PAGADOR
NOMERO DO DOCUMENTO

QUANTIDADE DE PARCELAS

PARCELA BAIXA AUTO.

06/02/2018 10/08/2017

VOLTAR GERAR BOLETO(S)

MULTA E JUROS DESCONTOS

TIPO ENVIO

NENHUM

AVALISTA

ESPECIE DO TITULO

DM - Duplicata mercantil p/ indicagéo

VENCIMENTO

VALIDAGAO

DIAS PARA PROTESTO

10 CORRIDOS ¥

VALOR

R$0,10

3.5.2. Cadastro em Grupo

Boletos

astrar novo boleto

) €M grupo

a e cancelamento
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No menu boletos “cadastro em grupo”, na primeira aba, o cooperado realizara
a emissdo do novo titulo para o grupo especificado, englobando os respectivos
campos:

2 3 4
DADOS PRINCIPAIS MULTA EJUROS DESCONTOS VALIDACAO
GRUPO T
NUMERO DO DOCUMENTO ESPECIE DO TTULO
DMI - Duplicata mercantil p/ indicag&o v
QUANTIDADE DE PARCELAS PARCELAMENTO INTERVALO DE PARCELAS (DIAS)
MENSAL v 30
DATA DE EMISSAO DATA DE VENCIMENTO DATA BAIXA AUT.
27/06/2023 28/07/2023 26/10/2023
TIPO ENVIO DIAS PARA PROTESTO VALOR
CARTORIO v 1 UTEIS v RS RS 550,00 NOTOTAL v
INSTRUGAQ
4
LISTAGEM PROXIMO
e Grupo;

e NUmero do Documento;
e [Espécie do Titulo;

¢ Quantidade de Parcelas;
¢ Intervalo de Parcelas;

e Data de Emissao;

e Data de Vencimento;

e Data Limite de Pagamento;
e Tipo de Envio;

e Dias Para Protesto;

e Valor;

e Instrucdes.

Na segunda Aba, que trata sobre “Multa e Juros”, havera os seguintes campos
para o usuario preencher:

e Tipo da Multa / Juros
e Valor a ser cobrado
e Dias para Caréncia
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DADOS PRINCIPAIS

TIPO

TIPO

VOLTAR PROXIMO

MULTA E JUROS
MULTA

RS 110
JUROS

RS 500

3 4

DESCONTOS VALIDAGAO

DIAS P/ CARENCIA

0

DIAS P/ CARENCIA

0

uTels

CORRIDOS v

Na terceira aba, “Desconto”, devera ser preenchido as seguintes informacoes:

e Tipo de Desconto
e Valor do Desconto
e Data limite para Desconto

BOLETOS - CADASTRAR BOLETOS

1

DADOS PRINCIPAIS

TIPO

ISENTO

TIPO

ISENTO

TIPO

ISENTO

VOLTAR PROXIMO

MULTA E JUROS

VALOR DE DESCONTO 01

RS 0,00

VALOR DE DESCONTO 02

RS 000

VALOR DE DESCONTO 03

RS 0,00

DESCONTOS

a

VALIDAGAO

DATA LIMITE PARA DESCONTO 01

DATA LIMITE PARA DESCONTO 02

DATA LIMITE PARA DESCONTO 03

Na quarta aba, ap0s preencher os descontos solicitados, o usuario devera
confirmar a validacdo dos campos os quais foram cadastrados.

DADOS PRINCIPAIS

GRUPO

CONTABEIS

NUMERO DO DOCUMENTO

0001

QUANTIDADE DE PARCELAS

B

PARCELA BAIXA AUTO.

1 26/10/2023

VOLTAR GERAR BOLETO(S) I

MULTA E JUROS

TIPO ENVIO

CARTORIO

VENCIMENTO

28/07/2023

DESCONTOS

ESPECIE DO TITULO

DMI - Duplicata mercantil p/ indicagio

DIAS PARA PROTESTO

RS R$ 55000

VAUDA;;O |

UTEIS ~

VALOR
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3.5.3. Baixa e Cancelamento

1 Boletos

4+ Cadastrar novo boleto

+ Cadastro em grupo

Baixa e cancelamento

Nessa opcao o usuario fara a baixa ou cancelamento dos boletos ja emitidos.

BUSCAR POR

PAGADOR

N° DO DOCUMENTQ DO TITULO
NOSS0O NUMERO
PERIODO

BOLETOS - BAIXA E CANCELAMENTO

Selecionando uma das opcdes e aplicando
buscar por:

e Pagador
e N° do Documento do Titulo
e Nosso Numero

e Periodo.
BUSCAR POR

os filtros o Cooperado podera

N° DO DOCUMENTO DO TITULO
() Noss0 NUMERD
PERIODO

PAGADORES [
BAIXA/CANCELAMENTO COMPROVANTES

PAGADOR DOCUMENTO SITUAGAO

VENCIMENTO PARCELA NOSSO NUMERO VALOR TOTAL PAGO
NATALY PEREIRA CERQUEIRA testel m 29/06/2023 1 09700002015976000045 RS 25,00 R$ 0,00
NATALY PEREIRA CERQUEIRA teste2 =3 30/06/2023 1 09700002015376000046 R$ 15,00 R$ 0,00
NATALY PEREIRA CERQUEIRA test3 m 05/07/2023 1 09700002015376000047 RS 25,00 R$ 0,00
NATALY PEREIRA CERQUEIRA teste3 = 07/07/2023 1 09700002015876000048 RS 30,00 R$ 0,00

BUSCAR
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ApoOs selecionar o titulo o qual deseja realizar a operagcdo, no filtro de
“operagao” escolher o processo desejado “baixar ou cancelar” e clique em “salvar”.

Abaixo, segue os titulos:

Operagdo
=N :
Pagador Documento Nosso Nimero Valor Multa Juros Baixar valor
NATALY PEREIRA RS RS RS
testel 09700002015976000045 RS 25,00
CERQUEIRA 25,00 0,00 0,00

Na aba de “comprovantes” pode ser impresso o comprovante do titulo o qual
foi baixado/cancelado.

BAIXA/CANCELAMENTO COMPROVANTES

DATA OPE'RAC[\U OP[RAC]\O PAGADOR DOCUMENTO NOSSO NUMERO EMISSAO VENCIMENTO VALOR VALOR DA BAIXA
03/07/2015 CANCELAMENTO CLIENTE PARA TESTE DO MANUAL 001/2015 10000000027000124 13/01/2015 13/02/2015 RS 300,00 RS 300,00
15/06/2015 BAIXA CLIENTE PARA TESTE DO MANUAL 00000790 10000000027000205 04/02/2015 10/05/2015 RS 100,00 R$ 100,00
12/05/2015 CANCELAMENTO CLIENTE PARA TESTE DO MANUAL 00009700 10000000027000179 28/01/2015 01/02/2015 RS 100,00 RS 100,00

[]

3.6. Cartoério

No menu “Cartério” o Cooperado podera realizar os processos que envolvem o
envio de titulos, sustacao, e protestos da sua carteira de cobranca.

[# Cartério

Inclusdo cartdrio

Sustar/Retirar

Historico

Protestados
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3.6.1. Inclusao Cartorio

Selecionando o submenu “Inclusdo cartério” e realizando os preenchimentos
dos filtros é possivel encaminhar o titulo para protesto apos o seu vencimento:

PAGADORES [

EXIBIR 05 TTULOS DESCONTADOS

TODOS v TODOS

PERIODO BOLETO PERIODO INICIO

DATA VENGIMENTO v 28/06/2023

VALOR NOSSO NUMERO

RS

NATALY PEREIRA CERQUEIRA 007.077.772-16

DOCUMENTO PARCELA SITUAGAD NOSSO NUMERO

09700002015976000045

testel n =3

LISTAGEM DE TiTULOS

EMISSAO

28/06/2023

VISUALIZAR APENAS TIPQ DE ENVIO
TODOS USUARIOS v TODOS -
PERIODO FIM
29/06/2023
ORDENAGAO
NOME DO PAGADOR v Decrescente v

AGRUPADO POR PAGADOR PESQUISAR

VENCIMENTO CARENCIA VALOR AGOES

cttses IE'

20/06/2023 10/07/2023 R$ 25,00

Clicando em “efetivar” informar os dias para protesto e se atentar a “data
caréncia” que sera a data maxima a qual o titulo podera ser pago, para que nao va

para o cartorio.

EFETIVARTITULOS

PAGADOR NOSSO NUMERO DOCUMENTO VENCIMENTO

NATALY PEREIRA CERQUEIRA 09700002015976000045 29/06/2023

VOLTAR A EFETIVAR

DATA CARENCIA VALOR PROTESTO x

I UTEIS v “

I 03/07/2023 I

R$ 25,00 |‘ 2

Titulos efetivados com sucesso.
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No submenu “sustar/retirar” € possivel que o cooperado possa realizar a

sustacdo do titulo antes de ter sido encaminhado para o cartério, em casos de

desisténcia ou apés 0 mesmo estar apontado em cartorio:

CARTORIO - INCLUIDOS

PAGADORES [
PERIODO BOLETO

DATA EMISSAO

VALOR

R$

SELECIONAR TODOS

NATALY PEREIRA CERQUEIRA 007.077.772-16

DOCUMENTO

teste]

PARCELA

SITUAGAD

PERIODO INICIO

v 30/05/2023

NOSSO NOMERO

NOSSO NUMERO EMISSAD

EXIBIR 0S TITULOS

ToDOS

PERIODO FIM

29/06/2023

ORDENAGAD

DATA EMISSAO

LISTAGEM DE TiTULOS AGRUPADO

Crescente v

AGRUPADO POR PAGADOR PESQUISARQ

VENCIMENTO VALOR CARENCIA SOLICITAGAD APONTAMENTO SUSTAR

09700002015976000045 28/06/2023 29/06/2023 R$25,00 03/07/2023 29/06/2023

Clicando em “sustar” aparecera a tela com os dados do titulo e a confirmacéao

da sustacao:

SOLICITACAO DE SUSTAGCAO - CARTORIO

SUSTAR
——

PRINCIPAL JUROS E MULTA DESCONTOS INSTRUGAD
Pagador CPF/CNPJ
Nosso Nimero Parcela Documento
09700002015976000045 mn testel
ESPECIE DO TITULD Tipo Envio Forma de Emissdo Criagdo
DMI - Duplicata mercantil p/ indin v NENHUM
Emiss&o Vencimento Data Limite Caréncia
28/06/2023 29/06/2023 07/10/2023 03/07/2023
Data Protesto Valor
04/07/2023 RS 25,00
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Atencao

Deseja realmente solicitar a sustacio do protesto desse boleto? Custas poder&o ser aplicadas

CONFIRMAR

Operacgao de SUSTADO incluida com sucesso.

3.6.3. Historico

No submenu “histérico” sera apresentado as informagdes do que ocorreu no
titulo:

(& Cartorio

Inclusdo cartorio

Sustar/Retirar

Histérico

Protestados

Manual Operacional do Sistema CrediSIS Cobranga — Acesso Cooperado, aprovado na reunido ordinaria da Diretoria 28
Executiva da CrediSIS — Central de Cooperativas de Crédito Ltda.. realizada em 15 de adosto de 2023.



”;- CrediSIS

Sistema de Crédito Cooperativo

HISTORICO CARTORIO

PRINCIPAL JUROS E MULTA DESCONTOS INSTRUGAO
Pagador CPF/CNPJ
( )
Nosso Numero Parcela Documento
09700002015976000045 171 testel
ESPECIE DO TITULO Tipo Envio Forma de Emissdo Criagdo
DMI - Duplicata mercantil p/ indit v NENHUM
Emissdo Vencimento Data Limite Caréncia
28/06/2023 29/06/2023 07/10/2023 03/07/2023
Data Protesto Valor
04/07/2023 R$ 25,00
# OPERAGAO DMI PROTOCOLO OBSERVAGAO DATA OPERAGAO DATA LEITURA
1 SOLICITADO PROTESTO 29/06/2023 29/06/2023
2 SUSTAGAQ 29/06/2023 29/06/2023

3.6.4. Protestados

[ Cartdrio

Inclu

Sustar/Retirar

Historico

Protestados

No submenu “protestado” serdo apresentadas as informagdes dos titulos
protestados, sendo possivel gerar a “carta de anuéncia” para que o Cooperado
repasse ao seu Pagador.

LISTAGEM DE TiTULOS AGRUPADO

NOME EXEMPLO
DOCUMENTO PARCELA NOSSO NUMERO DATA EMISSAO DATA VENCIMENTO VALOR DATA CARENCIA
00000101 1 10000000027000278 04/02/2016 04/03/2016 200.00 07/03/2016 | CARTA ANUENCIA
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O modelo de Carta de Anuéncia gerada no sistema é o que segue:

Ao Tabelionato de Protesto de Titulos da Comarca de RIO BRANCO AC-AC

Carta de Anuéncia

A ] inscrita no CNPJ sob on®° o) com sede no wdereqo:
1L

L. titulo apresentado pelo portador COOPERATIVA
CENTRAL DE CREDITO NOROESTE BRASILEIRO LTDA - CREDISIS CENTRALCREDI, inscrito no CNPJ n°
04.632.856/0001-30, solicita o cancelamento de protesto do devedor(a) ( ) inscrito(a) no CPF:
sob o C__———— " residente no endereco JA. e domiciliado no
Municipio de RI0O BRANCO AC - AC.

Declara, ainda que nada tem a opor ao CANCELAMENTO DO PROTESTO do titulo abaixo discriminado, conforme aos
termos da LEI 9.492 de 10.09.1997.

N® do Titulo N” Protocole Data do Protocolo Vencimento Valor Nosso Namero Espécie
029405 0000455845 17/11/2021 21/06/2021 189,50 09780011005500009235 DMI

CASA DA ROCA LTDA

Rio Branco, 21 de JULHO de 2023

3.7. Integracao de Dados

= Integragio de dados

E CNAB 400 - Antigo

E CNAB 400

CNAB 240

API
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No menu “Integracao de dados” o usuario ira selecionar o Tipo de Layout o qual
ele deseja homologar (CNAB 400, CNAB 240, API).

O processo consiste em 5 etapas:

1) Instrucdes

2) Importacdo de Remessa

3) Verificacdo do Boleto

4) Exportagéo de Arquivo

5) Termo de Responsabilidade

3.7.1 CNAB 400 - Antigo / CNAB 400/ CNAB 240

3.7.1.1. Instrucdes

Clicando em “Instrucdes” o site disponibiliza as agdes que o usuario ira realizar,
podendo baixar o leiaute dos arquivos (opcdo “Remessa/Retorno”), manual para
padronizar os boletos (opc¢ao “Padronizacao dos Boletos”), o manual das instrucées
para homologar no site (opgao “Manual de Instrugdo”) e a opgao para baixar a logo da
cooperativa em “Logo da Cooperativa”.

INSTRUGOES

I«
ke
e

I«

Nesta etapa estard disponivel para o Cooperado baixar os arquivos de
configuracdo da Remessa e Retorno, a Padronizacdo dos Boletos, o Manual de
Instrucdo do processo homologatério e a Logo da Cooperativa para expor no boleto.
Todos esses documentos deverdo ser analisados e repassados ao programador que
ird desenvolver os arquivos e boletos através do sistema proprio do Cooperado.

Ainda nesta etapa, estara disponivel as informac¢fes adicionais do Banco,
Agéncia, dados do cooperado para padronizacdo dos arquivos e boletos.

O Cooperado passard essas informacfes para a pessoa responsavel que
desenvolvera os arquivos e boletos a partir dos layouts disponibilizados.

Desenvolvido os arquivos e boletos, devera o cooperado gerar apenas um
boleto teste, com valor simbdlico, e baixar o arquivo de remessa para prosseguir para
préxima etapa.

Manual Operacional do Sistema CrediSIS Cobranga — Acesso Cooperado, aprovado na reunido ordinaria da Diretoria 31
Executiva da CrediSIS — Central de Cooperativas de Crédito Ltda.. realizada em 15 de adosto de 2023.



Sistema de Crédito Cooperativo

’f;-CrediSIS

I INSTRUGOES

I«
ke
ke
Be

NATALY PEREIRA CERQUEIRA

097 0002 012 10
33 1 1

R$ 0,00 RS 0,00 R$ 0,00

Convénios Vinculados

Cédigo Usudrio Sequencial Remessa Sequencial Retorno Sequencial Boleto

10816 MONICA

3.7.1.2. Importagcdo de Remessa

O cooperado deverd selecionar o arquivo de remessa teste, gerado através do
sistema proprio e processar 0 arquivo. Ao processar o arquivo o sistema ira tratar as
informacdes enviadas, validando campo a campo verificando se as informacdes
fornecidas estédo de acordo com o padrao dos Layouts CrediSIS equiparando com as
informac@es cadastradas para o Cooperado.

INSTRUGOES IMPORTAGAO REMESSA

SELECIONAR ARQUIVO DE REMESSA CNAB 400

PROCESSAR ARQUIVO

ULTIMOS ARQUIVOS IMPORTADOS

Caso o arquivo importado apresente erros, o sistema rejeitara e apresentara
uma mensagem na tela com a informagéo “Arquivo n&o importado, favor verificar
pendéncias no arquivo gerado.” e disponibilizara o arquivo em PDF baixado, para
visualizagao e correcdo dos erros.

Os arquivos de remessas importados, rejeitados ou aprovados, ficardo
disponiveis na mesma tela logo abaixo, para acompanhamento, o sistema guardara
as informacdes do arquivo importado internamente e o cooperado podera verificar a
situacao, baixar o arquivo novamente e gerar o PDF com 0s apontamentos.
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NOME DATA DE IMPORTAGAO SITUAGAO AGAO

cb200523 rem 20/05/2023 15:23:40 REJEITADO m

Credisis Cobranga - Relatério de rejeigao de arquivo CNAB400
. Emiss&o: 09/06/2023 18:49:27
”- CrediSIS Agencia: 0005 / Conta: 0301052-0 / Usuario: disaguafilial
( Cabranga Arquivo: cb09062301.rem
Linha Codigo D
0008 |Detalhe |p-38 ERR-D-36-001 CAMPO OBRIGATORIO NAO INFORMADO - CEP PAGADOR. 69 09 01 |cer vALIDO

3.7.1.3. Verificacdo de Boleto

2 a a ‘ ’

INSTRUGBES IMPORTAGAO REMESSA VERIFICAGAO DE BOLETO EXPORTAGAD DE ARQUIVO TERMO DE RESFONSABILIDADE
LISTAGEM DE TITULOS
PAGADOR EMISSAO  PARCELA  STUAGAO  DOCUMENTO  VENCIMENTO  GARENCIA NOSSO NUMERO VALOR SITuAGAO AGOES
WANDERSON DE OLIVEIRA AZARIAS 10/07/2023 1 5256/1 09/08/2023  16/08/2023  09710002017236000002  R$524  APROVADO, AGUARDANDO PAGAMENTO AGOESES-

« Disponibilizamos o boleto gerado pelo nosso sistema para comparagéo e reviséo com o boleto gerado pelo sistema préprio do cooperado.

* As informagges transmitidas no arquivo deverdo coincidir com as informag@es no boleto impresso

« 0 cooperado devera importar o boleto gerado pelo sistema proprio em AgBes > Anexar

» Apds validagdo do boleto, 0 cooperado deverd realizar o pagamento do boleto teste gerado por seu sistema, para concluir o processo homolegatério.

Nesta etapa, sera apresentado os dados do boleto do arquivo importado e
aprovado, para que seja analisado as informacdes importadas e expressas no boleto
gerado pelo Sistema CrediSIS.

Disponibilizamos nesta tela a op¢do de imprimir o boleto em 04 formatos:
padrdo, carné, 03 vias e modelo carta, o qual o Cooperado podera utilizar como
parametros o boleto gerado pelo nosso Sistema para elaboragéo do boleto gerado no
sistema proprio. A padronizagdo dos boletos, devera seguir todas as instrucdes
impostas no manual, lembrando que as mesmas informacdes enviadas no arquivo de
remessa deverdo ser preenchidas no boleto de acordo cada campo pertinente das
informacgdes. Importante sempre observar o ultimo sequencial do boleto emitido para
nao haver duplicidade de boletos. ApGs o boleto ser aprovado, o mesmo devera ser
pago, para que o processo de homologacéao seja finalizado.

3.7.1.4. Exportacdo de Arquivo

Nesta etapa o cooperado ira baixar o arquivo de retorno, sendo eles CNAB 400
ou CNAB 240 para realizar a leitura do arquivo no sistema proprio do cooperado
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atualizando as informacfes pertinentes da situacdo do boleto dentro do periodo
preenchido.

o a a o] ;

INSTRUGOES IMPORTAGAQ REMESSA VERIFICAGAO DE BOLETO EXPORTAGAO DE ARQUIVO TERMO DE RESPONSABILIDADE

Na aba “Exportacao” temos as op¢des de exportar os arquivos de acordo com
o periodo e informacdes que desejamos e o tipo de movimentac&o que ocorreram com
agueles boletos.

ApGs, selecionados os tipos, o usuario ird clicar em “Gerar Arquivo” e o site
disponibilizara um arquivo com os referidos boletos, para que o0 mesmo possa
alimentar o sistema de terceiros do cooperado.

, LEIAUTE REMESSA/RETORNO 3}
MPORTAGAO

EXPORTAR OS TITULOS DO PERIODO

DATA INICAL DATA FINAL EXIBIR

21/06/2023 21/07/2023 TODOS v

REMOVER CARACTERES ESPECIAIS

DO TIPO
[ BAIXADO NO BANCO BAIXADO NO ESTABELECIMENTO CANCELADOS

DESConTADDS NeLUDoS caRToRI0

l GERAR ARQUIVO

3.7.1.5. Termo de Responsabilidade

Esta etapa retrata todo o processo realizado anteriormente, fazendo com que
o cooperado se responsabilize em manter a padronizacdo dos arquivos eletronicos e
boletos de acordo os Layouts CrediSIS e quando houver alguma atualizacdo nos
layouts por parte da Instituicio se compromete a passar pelo ambiente de
homologacéao e realizar todos os procedimentos necessarios novamente.

[ B 3] o i

INSTRUGOES IMPORTAGAQ REMESSA VERIFICAGAD DE BOLETO EXPORTAGAQ DE ARQUIVO TERMO DE RESPONSABILIDADE

Apés finalizar todo o processo de homologacéo, ficara disponivel para o
Cooperado apenas duas abas para serem realizados os processos: “Exportagao” e
“Importagao”.

Executiva da CrediSIS — Central de Cooperativas de Crédito Ltda.. realizada em 15 de aaosto de 2023.
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Na aba “exportacao” temos as opg¢des de exportar os arquivos de acordo com
o periodo que desejamos e o tipo de movimentacdo que ocorreram com aqueles

boletos.

CNAB 400
, LEIAUTE REMESSA/RETORNO &
EXPORTAGAO IMPORTAGAQO

EXPORTAR 08 TITULOS DO PERIODO

DATA INICAL DATA FINAL EXIBIR

| 30/05/2023 | | 20/06/2023 T0DOS v
REMOVER CARACTERES ESPECIAIS
DO TIPO
BAIXADO NO BANCO BAIXADO NO ESTABELECIMENTO CANCELADOS
DESCONTADOS INCLUIDOS CARTORIO

GERAR ARQUIVO

ApGs, selecionados os tipos o usuério ira clicar em “Gerar Arquivo” e o site
disponibilizara um arquivo com os referidos boletos.

. LEIAUTE REMESSA/RETORNO
EXPORTAGAQ IMPORTACAQ

SELECIONAR ARQUIVO DE REMESSA CNAB 400
=z

ULTIMOS ARQUIVOS IMPORTADOS

NOME DATA DE IMPORTAGAD SITUAGAO AGEO
b270623.rem 27/06/2023 21:58:09 APROVADO ﬂ
b260623.rem 26/06/2023 21:31:09 APROVADO “
cb230623.rem 23/06/2023 21:50.08 APROVADO ﬂ

No menu de “importacao” o cooperado ira clicar na opgao “selecione o arquivo”,
procurar a pasta a qual salvou a remessa e “processar arquivo” para que a sua

importacao seja concluida.
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4

EXPORTACAO IMPORTACAO

LEIAUTE REMESSA/RETORNO

SELECIONAR ARQUIVO DE REMESSA CNAB 400

PROCESSAR ARQUIVO &

ULTIMOS ARQUIVOS IMPORTADOS

~ i Acesso répido

< v 1 Ml Estew > Areaden ~ G

Organizar v Nova pasta

Nome
| REMESSAS DE BOLETOS
s

VALORES CORRETOS - 1413

2306 2023.pdf

=
jsual
ispor

SELECIONE O ARQUIVO

ocu -
18] 35kipg
a -

5| 146,88, .

NOME DATA DE | (5] 146884pg AGAO
ROC
cb270623.rem 27/06/2 E
Abrir Cancelar

¢b260623.rem 26/06/2023 21:31:09 E
230623 rem 23/06/2023 21:50.08 E

Nessa mesma tela temos a relacdo dos ultimos arquivos importados, 0s quais

foram aprovados e rejeitados. Quando ocorre de ser rejeitado, o cooperado podera
baixar o arquivo, e verificar através do relatorio de erros, 0s campos que ocorreram a
recusa, ajustar e fazer novamente o processo de importacao.

ULTIMOS ARQUIVOS IMPORTADOS

NOME DATA DE IMPORTAGAO SITUAGAO AGAO
kb270623.rem 27/06/2023 21:58:09 APROVADO | B
cb260623.rem 26/06/2023 21:31:09 PROVADO E
cb230623.rem 23/06/2023 21:50:08 PROVADO E
|ch2mazs rem 21/06/2023 21:35:19 REJETADO | E
3.7.2. API

3.7.2.1. Instrucdes

= Integracdo de dados

B CNAB 400 - Antigo

CNAB 400

CNAB 240

API

No primeiro acesso do cooperado, quando este estiver cadastrado como forma

de emiss&o - Sistema Proprio, no menu INTEGRACAO DE DADOS - API, o sistema

Executiva da CrediSIS — Central de Cooperativas de Crédito Ltda.. realizada em 15 de aaosto de 2023.
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nao permitird realizar essa integracdo antes de realizar os procedimentos
homologatorios.

Ao iniciar seu acesso no novo ambiente do site - Menu INTEGRACAO DE
DADOS, selecionando o mecanismo de transmissao das informacdes desejada, API,
automaticamente o cooperado estard no ambiente de homologacéo para adequacéo
aos novos padrdes CrediSIS.

n 2 3 4 5

INSTRUGOES GERAGAO DA CHAVE VERIFICAGAO DE BOLETO EXPORTAGAO DE ARQUIVO TERMO DE RESPONSABILIDADE

Nesta etapa estard disponivel para o Cooperado baixar os manuais para
configuragédo do Aplicativo Web Service, a Padronizagdo dos Boletos, o Manual de
Instrucdo do processo homologatorio e a Logo da Cooperativa para expor no boleto.
Todos esses documentos deverdo ser analisados e repassados ao programador que

ird desenvolver o aplicativo para integracao das informacoes.

O Cooperado passara essas informacfes para a pessoa responsavel que
desenvolvera o aplicativo a partir dos manuais disponibilizados.

Desenvolvido o aplicativo, o programador do Cooperado devera obter-se da
Chave de acesso API, sendo essa chave gerada exclusivamente para cada usuario
cadastrado da conta vinculada no CrediSIS Cobranca. E através desta chave que o
aplicativo do Cooperado realizara a integracdo com o CrediSIS Cobranca para
comunicacdo e troca de informacfes Online das emissdes, consulta e baixa dos

boletos.

3.7.2.2. Geracao de Chave

@ o ; 4 :

\NSTRU(;ﬁES GERACAO DA CHAVE VERIFICAGAO DE BOLETO EXPORTAGAOQ DE ARQUIVO TERMO DE RESPONSABILIDADE

MANUAL INTEGRAGAQ WEBSERVICE &
CHAVE DE ACESSO

cb7de11111364567c82dc64519f508232¢11712806449bf0a3e766b3c1b7231b27142a2127400bbf8ad32555d2d4299dd60016d37edf930989fb3830d008d346

m
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A Geracéo desta Chave sera o mecanismo que identificara o Cooperado para
a comunicacao entre o aplicativo Web Service e o Site CrediSIS Cobranca.

Esta chave é gerada apenas uma vez por Cooperado, o programador ir4
estabelecer esta chave como um intermediario para transmissdo das informagdes.

O Cooperado devera gerar a chave e incluir no aplicativo Web Service para
prosseguir para proxima etapa.

3.7.2.3. Verificacao de Boleto

n n ] 4 5

INSTRUGOES GERAGAO DA CHAVE VERIFICAGCAQ DE BOLETO EXPORTAGCAO DE ARQUIVO TERMO DE RESPONSABILIDADE

Nesta etapa, sera apresentado os dados do boleto transmitido pelo aplicativo
Web Service, para que seja analisado as informacdes transmitidas do aplicativo para
o Sistema CrediSIS Cobranca.

Para melhor compreenséo disponibilizamos algumas orientagdes abaixo das
informacgdes do boleto nesta tela, sendo elas:

e Disponibilizamos o boleto gerado pelo nosso sistema para comparacao e
revisdo com o boleto gerado pelo sistema préprio do cooperado.

¢ As informacdes transmitidas no arquivo deverdo coincidir com as informacoes
no boleto impresso.

e O cooperado devera importar o boleto gerado pelo sistema proprio em Ac¢des
> Anexar.

e Apo0s validacdo do boleto, o cooperado devera realizar o pagamento do boleto
teste gerado por seu sistema, para concluir o processo homologatorio.

3.7.2.4. Exportacgéo de Arquivo

1 2 | = @ ;

INSTRUGBES GERAGAO DA CHAVE VERIFICAGAO DE BOLETO EXPORTAGAOC DE ARQUIVO TERMO DE RESPONSABILIDADE

Assim como a comunicacao de entrada das informacdes € online, a solucao
dos titulos emitidos podera ser realizada de duas formas, através de uma consulta no
aplicativo Web Service da situagéo dos titulos ou baixando o retorno em Exportacéo
no formato CNAB 400.
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A consulta é realizada pelo aplicativo, solicitando a situacéo dos titulos dentro
de um periodo, o site do CrediSIS Cobranca ira retornar essas informacgdes também

online.

3.8. Gerenciamento de Carteira
3.8.1. Listagem de Carteira
28 Gerenciamento carteira

= Listagem carteira

Y Relatdrios

Boletos antecipagéo

Padronizacao

No menu de “Listagem Carteira”, o Cooperado tera acesso as informagdes da
sua carteira de Boletos, sendo possivel aplicar varios filtros, para que possa emitir as
informagdes desejadas.

+ ADICIONAR
'GERENCIAMENTO CARTEIRA - LISTAGEM

PAGADORES

elecione um pagado
EXIBIR 0S TITULOS DESCONTADOS VISUALIZAR APENAS

AVENCER v | ToDOS v TODOS USUARIOS v
PERIODO BOLETO PERIODO INICIO PERIODO FiM

Data de emissdo v | 20/07/2023 | | 21/07/2023 |
VALOR NOSS0 NUMERQ Ordemagdo

RS DATA DE EMISSAO v Decrescente v

AGRUPADO POR PAGADOR PESQUISAR

LISTAGEM DE TITULOS AGRUPADO

AUTOVEMA VEICULOS LTDA

< ﬁ

EMISSAO PARCELA SITUAGAQ DOCUMENTO VENCIMENTO TIPO DEENVIO NOSSO NUMEROD VALOR AGOES

20/07/2023 n = 0000543301 19/08/2023 NENHUM 09780005014666003300 RS 18260 AGOESGE-

3.8.2. Relatérios

Na opgao de “Relatérios”, aplicando os filtros desejados, € possivel realizar a
impressao do seu relatorio gerencial contendo os titulos especificados no filtro.
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of Gerenciamento carteira

Listagem carteira

Relatbrios

Boletos antecipag

Padroniza

Credisis Cobranga - Relatério Simplificado
”~. CrediSIS ) ‘ Emiss;u:‘zmmnzz 16:58:31
4 ¢ Usudrio: disaguafilial Conta: 0301052-0 Periado: 21/06/2023 - 21/07/2023 - Data de emissdo Pagador: Todos

Pagador Telefone  Documento Nossa Nimero Criagio Emissio  Vencimento Cancelamento  Desconto  Baixa Crédita  Valor Titulo  Valor Recebido
AUTOVEMA VEICULOS LTDA 0000543301/1  0O7BODDSOI4BEE003300 20072023 20072023 19/08/2023 R§ 182,60 R$0,00
RODOAMAZONIA TRANSPCRTE RODOVIARIODE C 0000543501/1  09780005014666003301  20/07/2023  20/07/2023  19/08/2023 R§ 420,00 RS$0,00
DEB TRANSPORTES E OPERACOES PORTUARIAS 0000543601/1  0O7B00DSOT4666003302  20/07/2023  20/07/2023 1910812023 R$ 1.760,73 R$ 0,00
DEB TRANSPORTES E OPERACOES PORTUARIAS 0000543602/2  09780005014666003303  20/07/2023  20/07/2023 18/09/2023 R$ 1.760,73 R$ 0,00
DEB TRANSPORTES E OPERACOES PORTUARIAS 00005436033  09780005014666003304  20/07/2023  20/07/2023 18/10/2023 R$ 1.760,74 R$ 0,00
TSC INCORPORADORA LTDA 0000543201/1  0S780005014666003298  19/07/2023  19/07/2023 1810812023 R$ 264,00 R$0,00
COIMBRA IMP.E EXPORTACAO LTDA. 0000541901/1  0S7800D5014666003293  18/07/2023  18/07/2023  17/08/2023 R$ 393,60 R$0,00
CASTILHO ENG E EMPREENDIMENTOS SA 0000542101/1  097800DSO14666003294  18/07/2023  18/07/2023  18/08/2023 R$ 800,00 R$ 0,00
ANTONIO LUIZ VIEIRA CORREIA 0000542202/2  0O7BODDSOI4BEE003205 18072023  18I0T/2023  17/08/2023 R$ 500,00 R$0,00
ANTONIO LUIZ VIEIRA CORREIA 00005422033  09780005014666003298  18/07/2023  18/07/2023  16/09/2023 R§ 500,00 RS$0,00
ANTONIO LUIZ VIEIRA CORREIA 0000542204/4  0O7B00DSOT4666003297  18/07/2023  18/07/2023  16/1012023 R$ 500,00 R$ 0,00

3.8.3. Boletos Antecipacéao

Caso o Cooperado deseje antecipar os boletos emitidos, 0 mesmo podera fazer
a antecipacao dos valores junto a Cooperativa, mediante analise do setor responsavel.

= Boletos antecipagéo

Listagem antecipagéo

Declaracdo para desconto

3.8.3.1. Listagem Antecipagéo

Clicando em “Listagem antecipacao” aparecera a seguinte tela de acordo com
os filtros aplicados:

Manual Operacional do Sistema CrediSIS Cobranga — Acesso Cooperado, aprovado na reunido ordinaria da Diretoria 40
Executiva da CrediSIS — Central de Cooperativas de Crédito Ltda.. realizada em 15 de adosto de 2023.



”;‘ CrediSIS

Sistema de Crédito Cooperativo

BOLETOS ANTECIPAGAQ - LISTAGEM

PAGADORES

Selecione um p

pagador.

EXIBIR 08 TITULOS VISUALIZAR APENAS

N i N

PERIODO BOLETO PERIODO INICIO PERIODO FIM
v

VALOR NOSSO NUMEROD ORDENAGAD

RS RS 0,00 DATAEMISSAQ ¥ Decrescente v

VALOR INICIO VALOR FIM

" oo ® .

L|STAGEM DE Tl,TULOS SOLICITAR ANTEC\PAQF\O
SOMATORIA:Qtd: 23 |Totak R$17.93810
PAGADOR EMISSAD PARCELA STuaGko DOCUMENTO VENCIMENTO CARENCIA NOSSO NUMERO VALOR n
VINICIUS EUGENIO FOLETO 03/07/2023 i mm 0005428501 25/07/2023 04/08/2023 09780005014666003247 R$1.924,00 n
CASTILHO ENG E EMPREENDIMENTOS SA 30/06/2023 i mm 0000532601 30/07/2023 09/08/2023 09780005014666003239 R$2276,00 n
CASTILHO ENG E EMPREENDIMENTOS SA 30/06/2023 / [ bert | ol Prtesto | 0000532701 09/08/2023 09780005014666003240 RS 429,60 a
SOCIEDADE FOGAS LTDA 29/06/2023 1 mm 0000531901 08/08/2023 09780005014666003238 RS 525,00

O site irA gerar o pré-borderd, onde a cooperativa ird realizar os tramites
internos de andlise.

Credisis Cobranca - Relatério de boletos selecionados para antecipacao
”' CrediSIS Emissao: 05/07/2017 10:19:36
Cobranca Usuério: CENTRAL

Pagador CPF/CNPJ lista CPF/CNP) Nosso niumero Valor Data
TESTE 0000M002 10000000027000186 R$ 50.000,00  |28/01/2015
TESTE Leandro  |999.999.999-99 123 09750001000027000030 R$ 1,00 05/07/2017
TESTE 123 09750001000027000031 R$ 1,00 05/07/2017
TESTE 123 09750001000027000032 R$ 1,00 05/07/2017

ser d teira

e
jue comprovam a origem deste(s).

P ilidade a abaixo listado(s), e que ) (es) dos d

3.8.3.2. Declaracgao para Desconto

= Boletos antecipago

Declaragio para desconto

Nesse menu o usuario podera verificar os borderds realizados no site:
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BOLETOS ANTECIPAGAO - DECLARAGAO DE DESCONTO

PERIODO BOLETO PERIODO INICIO PERIODO FIM
DATA ANTECIPAGAQ v 11/07/2023 21/07/2023
ORDENAGAD
DATAVENCIMENTO v Decrescente v

PESQUISARQ,

LISTAGEM DE TITULOS AGRUPADO

18/07/2023 11:25 - PRE-ANTECIPAGAQ: 202307181225 >

14/07/2023 10:04 - PRE-ANTECIPAGAO: 202307141104 >

3.8.4. Padronizacao

o} Gerenciamento carteira
Listagem carteira

Relatorios

Boletos antecipagéo

Padronizacao

Nesse menu o Cooperado poderd padronizar como sera emitido os boletos
diretamente pelo site, incluindo os dados abaixo:

e Nome;

e Nome SMS;

e [Espécie do Titulo;

¢ Intervalo de Parcelas (Dias);

e Dias P/Negativacao;

e Instrucdo Fixa no Boleto;

e Incluir Observacdes na 12 Via do Boleto (Somente para Boletos de 3 Vias).
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PADRONIZAGAO

PRINCIPAL MULTA E JUROS DESCONTOS BAIXA AUTOMATICA

NOME

NOME SMS

Cental
PARCELAMENTO INTERVALO DE PARCELAS (DIAS) TIPO LAYOUT

MENSAL v 30 Padido v
TIPO DE ENVIO ESPECIE DO TITULO DIAS PARA PROTESTO

Selecione uma opgio - Selecione uma opgfio -

CORRIDOS v

INSTRUGAO FIXA NO BOLETO

OBSERVAGOES NA 1* VIA DO BOLETO (SOMENTE PARA BOLETOS DE 3 VIAS)

SALVAR

Na aba “Multa e Juros” o usuario ird padronizar os valores de multa e juros:

PADRONIZAGAO
PRINCIPAL MULTA E JUROS DESCONTOS BAIXA AUTOMATICA
TIPO JUROS VALOR JUROS DIAS P/ CARENCIA JUROS
PERCENTUAL MES v % 1,00 0 CORRIDOS v
TIPO MULTA VALOR MULTA DIAS P/ CARENCIA
PERCENTUAL MES . % 200 corRIDOS v
SALVAR

Na aba “Descontos” o usuario ira padronizar os descontos na emissao de
boletos.

PADRONIZAGAO

PRINGIPAL MULTA E JURDS DESCONTOS BAIXA AUTOMATICA

PO VALOR DE DESCONTO 01
VALOR FIXO M RS 200

PO VALOR DE DESCONTO 02
VALOR FIXO v RS o0

PO VALOR DE DESCONTO 03
VALOR FIX0 ~ RS 0,00

SALVAR

Na aba “Baixa Automatica” o usuario ira padronizar a data limite em que o
boleto ficara apto para recebimento em qualquer Instituicdo Financeira:

PADRONIZAGAO

PRINCIPAL MULTA E JUROS DESCONTOS BAIXA AUTOMATICA

Dias para Data Limite de Pagamento:

120

USAR DIAS DE BAIXA DO ARQUIVO CNAB

SALVAR
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4. DISPOSICOES FINAIS

Este Manual foi aprovado em reunido ordinaria da Diretoria Executiva da
CrediSIS — Central de Cooperativas de Crédito Ltda., realizada em 15 de agosto de
2023, e é destinado aos cooperados do Sistema CrediSIS que contratantes do produto
CrediSIS Cobranga.

Para fins de adequacéo ou atualizacdo de seu contetudo o presente Manual
podera ser revisado sempre que necessario, a fim de acompanhar eventuais

alteracOes dos processos internos.
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